
令和４年度事業評価一覧表
（１）利用状況

内指定管理料
（円）

※下段は前年度数値

1,018 1,040,700 1,000,000 749,252 291,448

617 1,053,000 1,000,000 953,780 99,220

388 2,841,503 2,507,000 2,582,066 259,437

488 2,772,848 2,397,000 2,518,105 254,743

1,838 5,307,484 4,370,000 5,614,551 △ 307,067

1,165 5,406,648 4,819,000 5,269,205 137,443

4,435 16,947,772 0 18,592,808 △ 1,645,036

4,678 16,561,307 0 19,476,109 △ 2,914,802

4,200 1,080,958 555,000 884,689 196,269

3,496 1,047,507 555,000 739,851 307,656

（２）収支状況 （３）総括

収入（円）※下段は前年度数値

番号 公の施設 指定管理者 所管課 （４）総合評価の理由
利用者（人）
※下段は前年度数値

支出（円）
※下段は前年度数値

収支差引額
※下段は前年度数値

①評
価項
目数

②評
価総
得点

③評
価得
点

④評
価レ
ベル

1
与謝野町幾地コミュニティ広
場

幾地区 総務課 18 90 58 Ｂ

職員配置、利用料金の収受、維持管理業務等の履行については概ね適正に行われた。利用者の満足度に
ついてはアンケートの結果、利用者からの意見等から良好と判断できる。経営状況については、施設の
性質上、営利目的でなく管理運営であることから、委託料の範囲内で適切に運営ができていると判断す
るもの。コロナ禍の影響が少しずつ改善していることもあり、年々利用者数がコロナ禍前の状態に戻り
つつあり、また、コロナ禍でも地域のコミュニティの向上のため可能な範囲で取組が行われた。
これらを勘案し、全般として概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。

2 加悦椿文化資料館 有限会社明人夢村 社会教育課 21 105 63 Ｂ

職員配置、利用料金の収受、維持管理業務等の履行については概ね適正に行われた。基本的に係員一人
の現場であるが団体入館予約やイベントの際には臨機応変に人員を増やす等の対処をしており、良好と
判断できる。サービスの質については、自主事業の椿油絞り体験が来館者の滞在時間を延ばし、満足度
向上に結び付いていることがアンケートから見て取れる。経営状況については、施設の性質上、営利目
的でなく管理運営であることから、委託料の範囲内で適切に運営ができていると判断する。これらを勘
案し、全般として概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。

3 旧尾藤家住宅
ちりめん街道を守り
育てる会

観光交流課 20 100 77 Ａ

接客力の向上を図るため、文化財建造物である旧尾藤家住宅について知識を深める研修会を実施され
た。丹後王国で開催されたイベントに、旧尾藤家住宅として出店され、施設やちりめん街道について広
報活動をされた。文化財建造物として日々点検を実施され、適切な修繕がなされた。適切に日常清掃業
務と衛生管理、備品などの設備の維持管理が行われた。接客対応は良好で、毎月、スタッフ間で共有が
行われた。入館者数を増やすため、自主事業としてちりめん小物の手づくり教室（受講者に好評）を開
催された。コロナ禍の影響が続き、指定事業は赤字となったが、自主事業の物販等は黒字となった。2月
頃までコロナ禍の影響を強く受けたが、経営努力により、昨年度よりも入館者数が昨年度実績の約6割増
となった。以上のことから、全般に計画どおり実施されており、優れていると認められるため、評価レ
ベル「Ａ」としている。

4
与謝野町ホームヘルパース
テーション

社会福祉法人北星会 福祉課 20 100 73 Ｂ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、指定事業者として行ってい
る訪問介護・通所介護・居宅介護支援事業をはじめ施設の目的に合った質の高いサービスを提供してい
る。経営状況については、やや支出が収入を上回っているが、昨年度と比較しても実績は伸びている。
コロナや入所、長期入院等の理由により在宅サービス利用は減少傾向にあるが、業務運営の効率化に努
めて行くことが今後の課題である。これらを勘案し、全体として概ね適正であると認めらえるため、評
価レベル「Ｂ」としている。

5
与謝野町石川農業構造改善セ
ンター

石川区 農林課 19 95 73 Ａ

職員配置、利用料金の収受、維持管理業務等の業務履行については適正に行われた。サービスの質につ
いては、施設の運営が適正にされており、利用者数も年間4,200人と多く、また利用者からの評価も良好
である。経営状況について、実態としては公民館に準ずる施設であり、他の公民館と比べても指定管理
料555千円は適正な金額である。これらを勘案し、全般として優れていると認められるため、評価レベル
「Ａ」としている。
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239 28,878,796 0 28,030,948 847,848

267 34,781,149 0 35,850,283 △ 1,069,134

－ 5,894,147 0 5,980,941 △ 86,794

0 4,628,247 0 5,098,688 △ 470,441

10,952 23,348,243 12,813,000 19,656,908 3,691,335

8,553 20,875,350 14,303,000 21,108,909 △ 233,559

5,843 53,424,316 0 41,785,227 11,639,089

6,318 56,352,955 0 39,333,674 17,019,281

12,614 25,410,690 0 27,684,383 △ 2,273,693

12,888 30,130,164 0 24,643,631 5,486,533

6
与謝野町大豆・米乾燥調製施
設

株式会社与謝ファー
ム

農林課 21 105 83 Ａ

職員配置、利用料金の収受、維持管理業務等の履行についてはおおむね適正に行われた。クレームにも
真摯に対応されており与謝野町の安心・安全な米及び大豆を提供することができており、与謝野町の農
業にとって欠かせない施設である。経営状況については、指定管理料０円であるが収支は黒字となって
おり、適正であるといえる。ただし、現指定管理者である与謝ファーム社員の高齢化のため、後継者の
検討をしていくことが必要である。これらを勘案し、全般として優れていると認められるため、評価レ
ベル「Ａ」としている。

7
与謝野町生産物特産加工販売
施設（ちんざん）

有限会社明人夢村 農林課 18 90 67 Ｂ

職員の配置、維持管理業務等については、概ね適正に実施された。サービスの質については、年に8回ほ
どの定期的な草刈りや館内清掃を意欲的に実施される等、概ね適正に実施されている。経営状況につい
ては、収支は若干の赤字となっているが指定管理料は0円の施設となっている。現指定管理者の構成員は
高齢者となっており、また後継者の目途もないと聞いており、撤退後の施設運営を検討する必要があ
る。これらを勘案し、全般として概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。

8 野田川森林公園
合同 会社 コミ ュ ニ
ティ野田川

観光交流課 20 100 73 Ｂ

食品衛生管理の社員研修を実施された。利用促進のため、蕎麦のテイクアウト、飲食を伴うイベント、
グラウンド・ゴルフ大会を実施された。保守点検や清掃・維持管理業務も適切に実施された。東屋テー
ブル・ベンチと縁台の脚部の経年劣化部分を補強（仮養生）いただいた。また、日常の雑木草の維持管
理や蜂が発生した時の注意喚起対策など、適切に実施いただいた。令和5年度が、野田川ユースセンター
の宿泊事業を休止し、直営とする予定であったため、計画的な修繕と維持管理により経費削減となっ
た。また、コロナ禍の影響が続く中、経営努力により黒字となった。以上のことから、全般にほぼ計画
どおり実施されており、概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。

9 与謝デイサービスセンター 社会福祉法人北星会 福祉課 20 100 78 Ａ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、指定事業として行っている
通所介護・訪問介護・居宅介護支援事業をはじめ施設の目的に合った質の高いサービスを提供してい
る。経営状況については、収支が黒字となり安定した基盤で管理運営できているが、コロナの影響によ
り前年度からの利用実績の減少が見られた。比較的介護度の軽い方の利用が多くなってきており、認知
症カフェなどから利用に繋がるケースなど、今後も地域に根ざしたサービス提供に努められたい。これ
らを勘案し、全般として優れていると認められるため、評価レベル「Ａ」としている。

10 与謝在宅介護支援センター 社会福祉法人北星会 福祉課 20 100 74 Ｂ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、指定事業として行っている
訪問介護・通所介護・居宅介護支援事業をはじめ施設の目的に合った質の高いサービスを提供してい
る。経営状況については、やや支出が収入を上回っており、コロナの影響も重なり前年度より事業収入
は減少したが、安定した管理運営はできている。
地域からの参加がある認知症カフェの参加者からサービス利用へ繋がる者もあり、今後も地域に根ざし
たサービス提供が行えるよう介護支援を行ってもらいたい。これらを勘案し、全般として概ね適正であ
ると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。



令和４年度事業評価一覧表
（１）利用状況

内指定管理料
（円）
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3,242 2,167,828 1,742,000 2,055,935 111,893

558 2,009,911 1,599,000 1,738,389 271,522

2,524 17,504,835 0 18,119,586 △ 614,751

2,409 18,499,990 0 17,488,777 1,011,213

1,855 24,102,713 0 24,102,713 0

1,855 23,976,515 0 23,976,515 0

2,559 12,670,366 3,906,000 12,164,114 506,252

2,364 12,767,713 3,741,000 12,767,713 0

5,061 27,822,955 2,772,000 25,619,948 2,203,007

5,386 30,946,821 4,612,000 24,533,375 6,413,446

11 旧加悦鉄道加悦駅舎
特定非営利活動法人
加悦鐵道保存会

観光交流課 19 95 74 Ａ

リニューアルオープンの年度で、入館者数が多いところ、適宜、人員を増やし、適切に対応された。指
定事業にも好影響を与える自主事業を積極的に行われた。適切な維持管理（修繕）を実施された。アン
ケート結果の満足度が高かった。清掃と設備・消耗品の維持管理が適切に行われた。実施された事業内
容は、旧加悦鉄道を含む鉄道の専門的な知識等が必要な質の高いものであった。来館者に合わせ、適切
な接客が行われた。指定事業、自主事業とも黒字となり、令和5年度に余剰金の納付が生じた。町民への
利益還元となった。以上のことから、全般に計画どおり実施されており、優れていると認められるた
め、評価レベル「Ａ」としている。

12
与謝野町障害者グループホー
ム・ケアホーム

社会福祉法人よさの
うみ福祉会

福祉課 20 100 85 Ａ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、当地域において共同生活援
助事業の先進的な運営を行っていただいており、施設の目的に合った質の高いサービスを提供してい
る。施設の集約化について検討を重ねてこられ、旧加悦社会福祉センター跡地にオーナー制を用いて共
同生活援助事業を建設された。令和5年8月から順次移転される予定である。これらを勘案し、全般とし
て優れていると認められるため、評価レベル「Ａ」としている。

13
与謝野町障害者就労継続支援
施設

社会福祉法人よさの
うみ福祉会

福祉課 20 100 85 Ａ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、地域に根差した弁当配達を
続けておられ、施設の目的に合った質の高いサービスを提供している。就労の活動内容は良いものと判
断している。法人内で夢かご弁当を移転する計画を検討されており、管理運営を効率化していくことが
今後の課題である。これらを勘案し、全般として優れていると認められるため、評価レベル「Ａ」とし
ている。

14 大内峠一字観公園
大内峠一字観公園有
限責任事業組合

観光交流課 20 100 66 Ｂ

施設管理の役割に応じて適正に人員が配置されており、保守や修繕も適切に行っていることが確認でき
た。職員研修も実施され適切に接客・対応をされておられ、今後も安定した運営が期待できると感じ
る。ただし、平日の利用促進などさらなる誘客につながる取り組みに期待する。利用者アンケートの結
果からも利用者満足度は高く、清掃や管理を適切に行っていることが感じられる。自主事業に関しては
美化活動も行っており公園内が綺麗に管理できていると判断できる。経営状況については、新型コロナ
ウイルス感染症の影響から回復傾向にあり、企業努力により適正に運営されたと捉えられる。新型コロ
ナウイルス感染症の影響から回復傾向にあるため、今後さらに利用者を増やす取り組みをしていくこと
が課題である。これらを勘案し、全般として概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」とし
ている。

15 かや山の家
株式会社かや山の家
運営委員会

観光交流課 21 105 78 Ｂ

適正な人員配置による運営が行われ、スタッフ間での情報共有やサービスの質の向上についても取り組
まれており、利用者の利便性向上に努めておられる。施設は常に清潔な状態を保たれており、外構につ
いても手入れの行き届いた状態を保持されており、適切な施設管理を行われている。施設のコンセプト
を設定し、それに応じた事業を実施されている。新型コロナウイルス感染症の影響が色濃く残るなか、
自主事業については当初の目標に近い実績となった。利用者アンケートからも利用者の満足度が伺え、
質の高いサービスが提供されていると考えられる。経営状況については、新型コロナウイルス感染症の
影響により合宿等の団体利用が激減し、宿泊者数は目標数値に届かなかったものの、こうした情勢の中
では大変健闘された実績であると考えられる。京都府等からの協力金等もあり、施設として収支がマイ
ナスになることもなく、安定した運営が行えたものと思う。今後、新型コロナウイルス感染症が収ま
り、観光客が戻ってきた際には、新たな客層の獲得が課題である。これらを勘案し、全般として概ね適
正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」としている。
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95,941 91,041,886 38,133,000 100,167,858 △ 9,125,972

76,059 90,976,106 28,973,000 88,465,483 2,510,623

6,046 9,928,249 8,420,000 9,788,466 139,783

3,834 8,941,415 8,345,000 8,873,899 67,516

480 22,534,921 11,321,000 22,070,667 464,254

408 20,239,288 11,566,000 20,796,213 △ 556,925

5,267 2,584,051 994,000 1,507,500 1,076,551

3,286 2,166,754 994,000 1,745,889 420,865

16 クアハウス岩滝 ドルフィン株式会社 観光交流課 20 100 78 Ａ

利用状況について、対前年度比で利用者数と会員登録者数が大幅増となるなど、適切な管理運営がなさ
れていた。接客対応、事業内容については概ね適切に管理運営がなされており、特に備品、消耗品の購
入先を安価な業者に変更するなど経費削減に努めている。事業収支は、赤字決算となり厳しい経営状況
だが、対前年度比で利用者数、会員登録者数が大幅増となり新型コロナウイルス感染症の影響から回復
傾向にある。設備の老朽化による故障により利用者にご迷惑をお掛けするなど、運営面全体を見ると指
定管理者の努力不足とは言えない。また、情報発信やイベントの開催などソフト面で利用者の獲得を図
れており、年間で会員の登録者数が大幅増となるなど、施設の運営面で改善の傾向が見られる。 これら
を勘案し、全般として計画どおりに実施されており、適正であると認められるため、評価レベル「Ａ」
としている。

17 与謝野町立古墳公園
古代から未来へつな
ぐ会合同会社

社会教育課 21 105 63 Ｂ

業務の履行については適正に行われ良好である。サービスの質については、指定事業として行っている
利用者アンケート事業をはじめ施設の目的に合った質の高いサービスを提供している。経営状況につい
ては、自主事業（喫茶コーナー）の利用者が多くみられ、収入増につながる管理運営ができている。毎
月１回定期的に古墳マルシェが開催されるなど集客数の安定的確保に努められ、コロナ禍前の数値に
なった。課題として、喫茶利用者を入園者につなげることへの工夫やいろりの館の利用への積極的活用
が挙げられる。これらを勘案し、全般として概ね適正であると認められるため、評価レベル「Ｂ」とし
ている。

18 与謝野町立阿蘇霊照苑
株式会社セレモニー
まつだ

住民環境課 21 105 82 Ａ

建物及び敷地内の美化に務め、施設修繕についても塗装修繕や支障竹木の伐採等、指定管理者が率先し
て行い工夫して対応している。利用者の良好な満足度を維持しつつ経費の節減を図り、適切な運営管理
が行えている。これらを勘案し、全般として優れていると認められるため評価レベル「Ａ」としてい
る。

19 旧加悦町役場庁舎

一般社団法人京都府
北部地域連携都市圏
振興社与謝野地域本
部

観光交流課 20 100 79 Ａ

外部講師を依頼し接客マナー研修を実施された。日々の清掃、文化財としての建造物の点検を適切に実
施された。また、月1回、チェックシートによる建造物の点検も実施され、必要な修繕もなされた。令和
4年度もコロナ禍の影響が続く中、運営努力により、入館者数は目標値を達成した。昨年度入館者数の
1.6倍となった。毎日、屋内だけでなく、駐車場を含む敷地内全体の清掃を実施された。自主事業とし
て、縮緬や与謝野町にちなんだ商品の販売をされた。また、シルク糸を使いコースターや組紐を作る体
験型商品が、参加者に好評で、アンケート結果の満足度も高かった。年度を通じてコロナ禍の影響は受
けたものの、自主事業の黒字額は、昨年の約3.5倍となった。以上のことから、全般に計画どおり実施さ
れており、優れていると認められるため、評価レベル「Ａ」としている。


